附件3：

部门业务质量评估报告编制规范
按照《武汉理工大学质量评估管理办法》规定和相关要求，为做好职能部门直属（附属）单位年度质量评估报告编制工作，结合实际，制定本规范，供相关单位参考。
一、质量评估报告基本内容
部门业务年度质量评估报告分为党建和思想政治工作情况、部门职能履行情况及取得的标志性成绩、基本运行状态分析评估、存在的主要问题与工作计划、上一年度存在问题的改进成效等五部分内容，具体撰写要求如下。
（一）党建和思想政治工作情况
部门领导班子、干部队伍建设和基层党组织建设情况，部门思想政治、意识形态、统战工作情况，部门群团组织、党风廉政、师德师风建设情况。
[bookmark: _Hlk119857119]（二）部门职能履行情况及取得的标志性成绩
1.部门职能整体履行情况。主要包括部门承担的规划、监管、评估、服务等职能履行情况。
2.部门年度重点工作完成情况及取得的标志性成绩。
（三）基本运行状态分析评估
1.一级观测点名称
（1）二级观测点名称
①三级观测点名称
观测点内容整体情况描述，主要包括本年度该观测点所观测具体工作的数量、质量、效益等总体情况。
整体情况纵向趋势分析：结合此项观测点内容，对近3年该观测内容的数据进行比较分析，尽量以图、表形式呈现。
管理服务对象横向比较分析（如无管理服务对象可不进行此项分析）：结合此项观测点内容，对管理服务的二级单位具体数据进行对比分析，尽量以图、表形式呈现。
外部兄弟高校横向比较分析（根据必要性由部门自主确定）：结合此项观测点内容，与同层次国内外兄弟高校（建议对标高校为华中科技大学、中南大学、西安电子科技大学、电子科技大学、北京科技大学等5个兄弟高校）进行对比分析，尽量以图、表形式呈现。
②下一个三级观测点名称
……
（2）下一个二级观测点名称
……
2.下一个一级观测点名称
……
（四）存在的主要问题与工作计划
1. 存在的主要问题与成因分析
简要分析优势、劣势、挑战与机遇，存在问题及原因。
2.下一步改进举措和可行性建议
（1）主要工作思路
（2）改进措施及工作计划
[bookmark: _Hlk152679883]（五）上一年度存在问题的改进成效
	序号
	上一年度质量评估报告中提出的问题
	改进措施
	改进成效

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	……
	……
	……
	……

	……
	……
	……
	……

	……
	……
	……
	……


二、格式要求
（一）字数
质量评估报告篇幅控制在4000字以内。
（二）形式
可采取灵活多样的表达形式，如文字描述、数据分析、数据表格和图形（饼图、柱状图、折线图、雷达图等）等，排列整齐美观。若有涉密信息，请务必进行脱密处理。
（三）格式
标题为“XX（单位名称）2025年质量评估报告”，Word格式，A4版面，标题用方正小标宋简体二号字，正文用仿宋_GB2312三号字，首行缩进2字符，单倍行距。
三、质量评估报告编制的注意事项
（一）注重数据驱动，体现数据说话
部门业务年度质量评估报告应体现“数据说话”，各单位要强化业务工作数据的运用，完善业务系统功能模块，通过数智赋能质量评估，强化横向比较和纵向分析，找差距、知家底、明方向、定举措，做到知己知彼知势。
（二）对标兄弟高校，明确优势不足
[bookmark: _GoBack]部门业务年度质量评估报告应加强外部数据比较分析，各单位要主动加强国家公开数据的收集整理，强化与兄弟高校业务数据比较分析，明确优势特色、查找差距不足。建议对标兄弟高校为华中科技大学、中南大学、西安电子科技大学、电子科技大学、北京科技大学等5个“双一流”建设高校。

